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1. Yleista

Pysyvaisohje on paivitetty uudistuneen vammaispalvelulainsdadannon mukaiseksi. Uusi
vammaispalvelulaki seka kehitysvammalain ja asiakasmaksulain muutokset astuivat voimaan
1.1.2025. Pysyvaisohje sisaltda sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vastuulla olevista
vammaispalveluista perittavat asiakasmaksut.

Vammaisen henkildn palvelut jarjestetdan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain, terveydenhuoltolain,
vanhuspalvelulain, varhaiskasvatuslain, perusopetuslain tai muun ensisijaisen lain perusteella.
Naiden mukaan jarjestettavista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista voidaan perid maksu
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (asiakasmaksulaki) mukaisesti.
Palveluita jarjestetdan vammaispalvelulain perusteella, jos muussa laissa tarkoitetut palvelut
eivat ole henkilon yksilollisen palvelutarpeen ja edun kannalta sopivia ja riittavia.

Vammaiset henkilét maksavat yleisista sosiaali-, terveydenhuollon seka sairaanhoidon
palveluista kuten muutkin palvelujen kayttajat. Vammaispalvelulain mukaiset palvelut ovat sen
sijaan erityispalveluja, minka vuoksi ndma palvelut ovat paasaantdisesti maksuttomia. Osasta
vammaispalvelulain mukaisista palveluista voidaan kuitenkin peria yllapitomaksuja ja
asiakasmaksuja.

Uuteen vammaispalvelulakiin siséltyy kolmen vuoden siirtymaaika 31.12.2027 saakka.
Siitymaaika tarkoittaa, ettd aikaisempien sdanndsten perusteella tehdyt palvelu- ja
asiakasmaksupaatokset pysyvat voimassa niihin merkityn voimassaoloajan tai enintdan
31.12.2027 asti, vaikka uusi laki on tullut voimaan. Toistaiseksi voimassa olevat paatokset
pysyvat voimassa enintdan kolme vuotta uuden lain voimaantulosta, minka jalkeen paatésten
on vastattava uutta lakia. 1.1.2025 alkaen palvelu- ja asiakasmaksupaatdkset tehddan uuden
lainsd8danndn mukaisesti.

Siitymaaikana perittavat, aikaisempien sdanndsten mukaiset asiakasmaksut sisaltyvat
kappaleeseen 13. Kappaleen 13 mukaiset asiakasmaksut vastaavat niitd asiakasmaksuja, joita
on peritty ennen 1.1.2025 voimaan astuneita lakimuutoksia. Joitakin asiakasmaksuja ja niiden
euromaarid on paivitetty vastaamaan annettuja asiakasmaksuja koskevia lautakuntapaatoksia.

2. Vammaispalvelulain mukaiset maksuttomat palvelut

Vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin siséltyva apu ja tuki on maksutonta seuraavissa
palveluissa (Asiakasmaksulaki 4 §ja 7 e §):

valmennus (yllapidosta voidaan peria maksu)
henkilékohtainen apu
erityinen osallisuuden tuki
tuettu paatdksenteko
vaativa moniammatillinen tuki (yllapidosta voidaan perid maksu)
asumisen tuki (yllapidosta voidaan peria maksu)
kotona jarjestettava lapsen asumisen tuki
esteettéman asumisen tuki
lyhytaikainen huolenpito (yllapidosta voidaan perid maksu)
o lyhytaikaisena huolenpitona jarjestettdvaan aamu- ja iltapaivatoimintaan liittyva
yllapito on maksutonta
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e paivatoiminta (yllapidosta voidaan peria maksu)

e kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminta (yllapidosta voidaan peria maksu)

e liikkumisen tuki (kuljetuspalveluna jarjestetysta liikkumisen tuesta peritaan
asiakasmaksu)

e hyvinvointialueen hengityslaitteen varassa elavalle henkilélle jarjestama hoito, yllapito
terveydenhuollon laitoshoidon aikana ja hoitoon liittyvat kuljetukset

e vammaispalvelulain 34 §:ssd mainitut muut palvelut ja tukitoimet (yllapidosta voidaan
peria maksu)

Lisaksi maksuttomia vammaispalvelulain mukaisia palveluita ovat:
e paivatoiminnan ja kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminnan matkat
e asumisen tukeen ja kotona jarjestettavaan lapsen asumisen tukeen sisaltyvat palvelut,
jotka erillisina palveluina jarjestettyina saattaisivat olla maksullisia (esim. asumisen
tukeen sisaltyva kotihoito tai kotisairaanhoito).

Asumisen tuesta ja henkildkohtaisesta avusta voidaan kuitenkin perid maksu, jos henkilé saa
niihin korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla. Vakuutusyhtiéltd korvauksia
perittdessa tulee maaritelld, mika osa korvauksesta voidaan kayttaa jarjestettyjen palvelujen
maksuksi. Jos korvaus kokonaisuudessaan ei kohdistu kyseiseen palveluun liittyviin menoihin,
on muihin kuluihin osoitettu rahamaara suoritettava vammaiselle henkillle. Jos vammainen
henkild saa korvausta naihin kustannuksiin jonkin muun kuin vammaispalvelulain nojalla,
peritaan asiakkaalta normaalit asiakasmaksut enintdan korvauksen maaraan asti.
Paasaantoisesti kustannukset laskutetaan suoraan vakuutusyhtiolta.

Sosiaalihuoltolain tai muun ensisijaisen lainsdddanndn perusteella mydnnetyt palvelut eivat
kuulu vammaispalvelulain mukaisiin maksuttomiin erityispalveluihin. Naista palveluista peritdan
vammaisilta henkil6iltéd asiakasmaksulainsdadannén mukaiset maksut, ja niiden
maaraytymisesta on annettu erilliset pysyvaisohjeet.

3. Kehitysvammalain (519/1977) mukaisten palvelujen maksut

Erityishuoltoon kuuluvat 1.1.2025 alkaen ainoastaan ne palvelut, jotka liittyvat tahdosta
riippumattoman erityishuollon jarjestdmiseen ja kehitysvammalain 3 a luvussa tarkoitettujen
rajoitustoimenpiteiden kayttoon erityishuollossa.

Siirtymaajan puitteissa kehitysvammalain mukaisista palveluista peritddn kohdan 6 mukaiset
maksut.

Muutoin kehitysvammaisten henkildiden tarvitsemat sosiaalipalvelut jarjestetddn saman
lainsdadannodn mukaisesti kuin muidenkin vammaisten henkildiden. Kaikkien vammaisten
henkildiden tarvitsemat terveydenhuollon palvelut jarjestetaan yleislain eli terveydenhuoltolain
perusteella.

Palvelut jarjestetaan ja asiakasmaksut peritaan paasaantdisesti samoin perustein vamman tai
sairauden laadusta riippumatta.

Kehitysvammalaissa tarkoitettu erityishuolto ja lain 39 §:ssa tarkoitettu kuljetus ovat 1.1.2025
lukien jatkossakin maksuttomia. Kehitysvammaisen henkildn yllapidosta voidaan kuitenkin peria
kohtuullinen maksu silloin, kun han on erityishuollon palveluiden piirissa.
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Kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa tarkoitetussa erityishuollossa olevan
henkilon taydesta yllapidosta lyhytaikaisessa laitoshoidossa voidaan peria seuraavat
maksut:
e Lyhytaikaisessa laitoshoidossa olevalta voidaan perid hoidosta ja yllapidosta psykiatrian
toimintayksikdssa enintaan 30,70 euroa hoitopaivalta ja
e muussa lyhytaikaisessa laitoshoidossa enintdan 66,90 euroa hoitopaivalta.

Maksuja ei saa kuitenkaan peria terveyskeskuksessa eika sairaalassa tai sen toimintayksikéssa
alle 18-vuotiaalta siltéa osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman.

Hoitopaivamaksun saa peria vain kerran kalenterivuorokaudelta. Jos asiakas siirtyy valittmasti
toiseen laitokseen, lahettava laitos ei saa perid maksua silta paivalta, jona asiakas siirtyy.
(Asiakasmaksuasetus 12 §.)

Erityishuollossa olevan henkilon pitkdaikaisesta laitoshoidosta voidaan peria sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7 ¢ §:ssa tarkoitettu pitkaikaisen laitoshoidon
maksu (Pysyvaisohje 053).

Vammaispalvelulain mukainen asumisen tuki

Asumisen tukeen kuuluva apu ja tuki on asiakkaalle maksutonta. Asumisen tukeen voi kuitenkin
liittya yllapitoa, joista aiheutuu henkildlle kustannuksia vammaisuudesta riippumatta. Naita
kustannuksia ovat esimerkiksi ateriat, hygienia- ja taloustarvikkeet ja internet. Asumispalveluina
toteutettavasta asumisen tuesta voidaan peria maksut yllapidosta ja aterioista
(Asiakasmaksulaki 7 e §).

Asumisen tueksi tarvittava kotisairaanhoito ja muut terveydenhuollon palvelut voivat olla osa
asumisen tuen kokonaisuutta. Silloin, kun ndma palvelut ovat osa asumisen tukea, ovat ne
henkildlle maksuttomia. Terveydenhuollon palvelut voivat olla maksullisia, jos ne eivat sisélly
asumisen tukeen. Esimerkiksi erikoissairaanhoidon palveluista voidaan peria asiakasmaksulain
mukainen maksu. Terveydenhuollon maksujen maaraytymisesta on erillinen pysyvaisohje
(Pysyvaisohje 046).

Sosiaalihuoltolain tai muun ensisijaisen lainsdadannén perusteella myénnetyista
asumispalveluista peritddan vammaisilta henkil6iltd asiakasmaksulainsaadannén mukaiset
maksut, ja niiden maaraytymisesta on erilliset pysyvaisohjeet (Pysyvaisohje 053 ja 147).

4.1. Yllapitomaksu

Vammaispalveluiden asumispalveluiden yllapidosta peritdan seuraavat maksut:
e Yllapitomaksu 30 euroa kuukaudessa
e Sahko 13,50 euroa kuukaudessa niissa asunnoissa, joissa se ei kuulu vuokraan.

Maksun periminen ei edellyta sita, ettd asiakas kayttaa saanndllisesti kaikkia tukitoimia,
tarvikkeita tai valineita. Yllapitomaksu peritdan, mikali asiakas on kuukauden aikana vahintaan
viisi paivaa paikalla. Yllapitomaksua ei perita, mikali asiakas on paikalla alle viisi paivaa.
(Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 10.12.2024 § 268.)

Tuetun asumisen osalta maksu peritaan niiltd asiakkailta, jotka tosiasiallisesti kayttavat
yllapidon palveluita.
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4.2. Ateriamaksu
Aterioista peritdan seuraavat maksut:

e paaateria 6,10 euroa/ateria (lounas, paivallinen)
e valiateria 3,10 euroa/ateria (aamupala, iltapala)

Asiakas maksaa aterioistaan kaytén mukaisen ateriamaksun. Aterioita voi paivaa kohti olla
kaksi paaateriaa ja kaksi valiateriaa. Erityisruokavalion hinta maaraytyy samoin kuin
normaaliruokavalion. (Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 10.12.2024 § 268.)

5. Lapsen asumisen tuki

Kun lapsen asumisen tuki jarjestetdan hanen kotiinsa, siihen liittyvat apu ja tuki seka
palvelut ovat maksuttomia (Asiakasmaksulaki 4 §).

Kun asumisen tuki jarjestetdaan kodin ulkopuolella ryhméakodissa tai perhehoidossa, voidaan
asumisen tuesta perid maksu, jos se on perheen toimeentulon edellytykset ja perheen
elatusvastuu huomioon ottaen perusteltua (Asiakasmaksulaki 7 d §).

Lapsen kodin ulkopuolella jarjestettavasta asumisen tuesta voidaan perid asiakasmaksu lapsen
elatuksesta aiheutuneiden kustannusten johdosta. Vanhemmilta maksu on enintdan lapsen
elatuksesta annetun lain (704/1975) 1-3 §:n nojalla maaraytyvan elatusavun suuruinen. Maksu
jaetaan vanhempien kesken noudattaen, mité lapsen elatuksesta annetun lain 2 §:n 1
momentissa sdadetddn vanhempien elatuskyvysta.

Sellaisen vanhemman osalta, joka on velvoitettu suorittamaan lapselle elatusapua,
hyvinvointialue voi maksua vahvistamatta peria ja nostaa lapselle suoritettavan elatusavun tai -
tuen siltd ajalta, jonka lapsi asuu kodin ulkopuolella ja kayttaa elatusavun tai -tuen lapsen
asumisen tuesta aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi.

Hyvinvointialue voi peria kohtuulliseksi katsottavan maksun my6s muista lapsen tai nuoren
elakkeista, elinkorosta, elatusavusta, avustuksesta tai muusta jatkuvasta ja kertakaikkisesta
tulosta, korvauksesta tai saamisesta kodin ulkopuolella asumisesta aiheutuneiden kustannusten
korvaamiseksi.

Lapselta maksua perittdessa on huolehdittava siitd, etta lapsen henkilékohtaiseen kayttéon jaa
kayttévara, joka on perhehoidossa asuvalle lapselle pitkdaikaisen perhehoidon kayttdvaran
suuruinen ja pienryhmakodissa asuvalle lapselle vahintdan pitkdaikaisen ymparivuorokautisen
palveluasumisen kayttévaran suuruinen. Kayttévarojen suuruudesta sdadetaan
asiakasmaksulain 7 ¢ §:n 3 momentissa.

Vammaisen lapsen kodin ulkopuolella jarjestettdvastd asumisen tuesta peritdan asiakasmaksu,
joka on lapselta ja hdnen vanhemmiltaan yhteensa enintaan 500 euroa kuukaudessa.
Asiakkaan eli lapsen, henkildkohtaiseen kayttodn jatetdan vahintaan kayttdvaraksi 182 euroa
kuukaudessa (vuonna 2025). (Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 21.01.2025 § 4.)
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6. Lyhytaikainen huolenpito

Lyhytaikaisesta huolenpidosta peritaan vastaavat yllapitomaksut kuin lyhytaikaisista palveluista
silloin, kun ne jarjestetaan ensisijaisen lainsaadannon perusteella. (Sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta 10.12.2024 § 267 ja 30.1.2024 § 15).

7. Kuntoutushoito laitoshoitona

Vammaiselle henkildlle terveydenhuoltolain 29 §:n 2 momentin 7 kohdassa tarkoitettuna
laitoshoitona annetusta kuntoutushoidosta tai kehitysvammaisten erityishuoltona annetusta
kuntoutushoidosta peritdan 23,00 euroa hoitopaivalta (Asiakasmaksuasetus 14 § 1 momentti).

Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa taikka sen
toimintayksikdssa silté osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman
(Asiakasmaksuasetus 14 § 2 momentti).

8. Vammaisten lasten loma-ajan toiminta

Lapsen loma-ajan toiminnasta peritdan ei peritd asiakasmaksua. Aterioista kuitenkin peritadan
ateriamaksu 6,10 euroa/paiva. Ateriamaksu siséltda lounaan seka valipalan.

Ateriamaksu peritdan syddyista aterioista. (Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 10.12.2024
§ 265.)

9. Paivatoiminnan ja kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminnan maksut

Paivatoiminta ja kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminta ja matkat on asiakkaalle
maksuttomia (Asiakasmaksulaki 4 §). Vammaispalvelulain mukaisessa paivatoiminnassa ja
kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminnassa voidaan kuitenkin peria maksu aterioista.
(Asiakasmaksulaki 7 e §).

Maksut aterioista peritddn vammaispalveluiden ateriamaksujen mukaisesti:
e paaateria 6,10 euroa/ateria (lounas, paivallinen)
e valiateria 3,10 euroa/ateria (aamupala, iltapala).
(Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 10.12.2024 § 268)

Maksuja ei kuitenkaan perita henkililta, jotka ovat pitkaaikaisessa laitoshoidossa tai kodin
ulkopuolella jarjestettavan lapsen asumisen tuen palvelussa.
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10. Liikkumisen tuki kuljetuspalveluna jarjestettaessa

Liikkumisen tukea voidaan jarjestaa eri tavoin. Kun liikkumisen tuki jarjestetaan
kuljetuspalveluna, peritaan siitd maksut Helsingin seudun lilkkenteen lippujen hintojen mukaisesti
(Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 21.1.2025 § 4, Asiakasmaksulaki 7 f §).

Kuljetuspalvelun palvelualueella peritddn AB-vyohykkeiden lipun hinnan mukainen
omavastuumaksu. Kuljetuspalvelualueen ulkopuolelle tehdyista opiskelumatkoista asiakas
maksaa asiakasmaksuna julkisen liikenteen opiskelijalipun hinnan ja tydmatkoista edullisimman
julkisen joukkoliikennevalineen mukaisen asiakasmaksun.

Asiakasmaksujen maarat seuraavat vastaavien Helsingin seudun liikenteen lippujen hintojen
muutoksia vastaten aina joukkoliikenteen lipun hintaa.

Asiointimatkat Asiakasmaksu,
euroa/matka
Asiointimatka, paakaupunkiseutu 3,20

(Helsinki, Espoo, Vantaa ja
Kauniainen), ja Sipoo
Asiointimatka 7-17 vuotiaat, 1,60
paakaupunkiseutu (Helsinki, Espoo,
Vantaa, Kauniainen) ja Sipoo

Tyo- ja opiskelumatkat Asiakasmaksu,

euroa/kuukausi
Tyomatkat, Helsinki ja 72,10
paakaupunkiseutu (Espoo, Vantaa ja
Kauniainen)
Opiskelumatkat, Helsinki ja 43,30
paakaupunkiseutu (Espoo, Vantaa ja
Kauniainen)
7-17- vuotiaat, Helsinki ja 36,10
paakaupunkiseutu (Espoo, Vantaa ja
Kauniainen)
Tyomatkat, lahiseutu (ABCD-lippu) 118,80
Opiskelumatkat, lahiseutu (ABCD- 71,30
lippu)

Tyo- ja opiskelumatkat: Asiakas voi valita, maksaako han omavastuumaksun takautuvasti
kertamaksuna kaytettyjen matkojen maaran mukaan vai kuukausilipun hinnan etukateen. Tama
valinta tulee antaa tiedoksi vammaispalvelun toimipisteeseen, ja tieto merkitaan matkojen
valitysohjelmaan ja tiedotetaan Taloushallintopalveluun (Talpa). Ty6- tai opiskelumatkoja
kayttavan asiakkaan kuukausittaiseen asiakasmaksuun sisaltyy myds myonnettyjen asiointi- ja
vapaa-ajan matkojen omavastuuosuus.
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Opiskelumatkat kuljetuspalvelualueen ulkopuolelle: Tehdyista opiskelumatkoista peritaan
asiakkaalta omavastuuosuutena julkisen liikenteen opiskelijalipun hinta.

Tyomatka kuljetuspalvelualueen ulkopuolelle: Matkanteon eri vaihtoehdot julkisilla
joukkoliikennevalineilla selvitetdan, ja asiakkaalta peritdan hanelle edullisimman vaihtoehdon
mukainen omavastuu.

Vaativan moniammatillisen tuen matkat: Kehitysvammaisten erityishuollon (tahdosta
riippumaton hoito) saamiseksi mydnnetyt matkat ovat asiakkaalle maksuttomia. Muussa
tapauksessa asiakas maksaa matkasta omavastuuosuuden.

Matkat valmennukseen palvelun toteuttamispaikalle tai pois sielta eivat sisally
valmennukseen, vaan naihin on mahdollista hakea liikkkumisen tukea.

Matkat lyhytaikaisen huolenpidon palveluihin jarjestetdan vammaispalvelulain mukaisena
liikkumisen tukena, mikali asiakas tarvitsee kuljetuspalvelua. Kuljetuksesta asiakkaat maksavat
kuljetuspalvelun omavastuuosuuden. Omavastuuosuudet laskutetaan asiakkaalta kuukausittain
jalkikateen. Poikkeuksena peruskouluikdisten vammaisten lasten loma-ajan toiminta, josta ei
peritd omavastuuta kuljetuspalveluista.

Sosiaalihuoltolain perusteella myonnetyn liikkumisen tuen matkat: Peritdan sama
omavastuuosuus kuin kuljetuspalvelumatkoista. Asiakas maksaa vapaa-ajan matkasta
omavastuuosuuden, jotka laskutetaan asiakkailta kuukausittain jalkikateen.

11. Hengityslaitteen varassa eldvan henkilén hoidon maksuttomuus

Hengityslaitteen varassa elavalle henkildlle terveydenhuollon palveluista maksuttomia ovat
annettava hoito, yllapito terveydenhuollon laitoshoidon aikana seka hoitoon liittyvat kuljetukset.
(Asiakasmaksulaki 5 §.) Tama tarkoittaa sita, ettd hengityslaitteen varassa elavien henkildiden
kaikki terveydenhuollon palvelut ja niihin liittyvat kuljetukset ovat maksuttomia.

Hengityslaitteen varassa elavien henkildiden terveydenhuollon maksuttomuus koskee
hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulle kuuluvia palveluja. Talla tarkoitetaan myds esimerkiksi
hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulle kuuluvaa kuntoutusta.

Koska henkil6 ei ole enda kotona asuessaan laitoshoidossa, han ei voi saada sairaalahoitoon
kuuluvia maksuttomia laakkeita sairaalasta, vaan laakkeet tulee hankkia itse
reseptilla. Terveydenhuollon laitoshoitoon sisaltyvat tarvittavat laakkeet.

12. Asiakasmaksun perimétta jattaminen tai alentaminen

Asiakasmaksut eivat saa olla esteena palveluiden saamiselle. Maksun alentamisen ja periméatta
jattdmisen on ensisijaista toimeentulotukeen ndhden. TAma ensisijaisuus ei kuitenkaan esta
toimeentulotuen myontamista asiakasmaksuun, mydskaan esimerkiksi tilanteessa, jossa
asiakasmaksun alentamista ja perimatta jattamista koskevan asian kasittely on kesken.

Asiakasmaksut maaraytyvat sen mukaan, minka lain perusteella palvelut on jarjestetty. Myds
asiakasmaksujen alentaminen ja perimatta jattdminen maaraytyvat osittain eri tavoin
vammaispalvelulain mukaisista palveluista perittavien maksujen ja niin kutsuttujen ensisijaisten
lakien mukaisista palveluista (kuten sosiaalihuoltolaki) perittdvien maksujen osalta.
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12.1. Vammaispalvelulain mukaisten palveluiden maksut

Vammaispalvelulain mukaisten palveluiden maksujen alentamisessa ja perimatta jattamisessa
sovelletaan asiakasmaksulain 11 §:n mukaista kdytantda. Sen mukaan sosiaalihuollon
palveluista maarattyd maksua ja terveydenhuollon palveluista henkildn maksukyvyn mukaan
maarattyd maksua tulee alentaa tai jattdd maksu kokonaan periméatta, jos:

¢ maksun periminen vaarantaa asiakkaan tai perheen toimeentulon edellytyksia tai
o lakisaateisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.

Maksun alentaminen ja perimatta jattaminen koskee kaikkia sosiaalipalvelujen maksuja, seka
tulosidonnaisia ettd tasasuuruisia maksuja ja myds kuljetuspalveluiden omavastuuosuuksia.

Terveyspalvelujen osalta maksujen perimattd jattdminen tai alentaminen koskee ainoastaan
tulosidonnaisia terveydenhuollon maksuja (esim. pitkdaikainen laitoshoito, jatkuva ja
saanndllinen kotisairaanhoito). Helsingin kaupunki ei ole paattanyt, etta terveydenhuollon
tasamaksuja alennettaisiin tai jatettaisiin periméatta silla perusteella, ettd maksun periminen
vaarantaa henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen
elatusvelvollisuuden toteuttamista taikka huollollisista syistéd (maksun alentamisesta ja perimatta
jattdmisesta kts. tarkemmin Pysyvaisohje 072).

12.2. Ensisijaisten lakien mukaisten palveluiden maksut

Vammaisen henkilén saadessa palvelunsa ensisijaisten lakien, kuten sosiaalihuoltolain
perusteella, sovelletaan asiakasmaksujen maaraytymisessa asiakasmaksulain 11 §:n lisaksi
niin kutsuttua asiakasmaksuihin liittyvéé suojasddnnésta. Sen tarkoitus on turvata
asiakasmaksulain 11 §:aa vahvemmin vammaisia henkil6ita silta, ettd asiakasmaksut estaisivat
ensisijaisen lainsdadannon mukaisten palveluihin paasyn tai niiden kayttdmisen.
(Vammaispalvelulaki 2 §.)

Vammaispalvelulain mukaisten palveluiden maksujen alentamiseen ja perimatta jattamiseen
sovelletaan kappaleen 1.1 mukaisia asiakasmaksulain 11 §:n sdannoksia.

Suojasaanndksen mukainen alentaminen ja periméatta jattdminen koskee:
¢ kaikkia sosiaalihuollon maksuja (tasasuuruiset ja tulosidonnaiset) seka
e terveydenhuollon maksuja (tasasuuruiset ja tulosidonnaiset)

Ylla mainitut maksut tulee alentaa tai jattaa perimatta, jos maksu:
e vaarantaa henkildn tai perheen toimeentulon edellytyksia
e henkilon lakisaateisin elatusvelvollisuuden toteuttamista
e maksu estaa vammaisen henkildon palvelujen yksildllisen jarjestamisen tai vaikeuttaa
sité olennaisesti tai
e jos siihen on syyta huollolliset ndkdkohdat huomioon ottaen.

Suojasaanndsta ei sovelleta seuraavissa tilanteissa:
e jos kyseessa on ensisijaisen lainsdadannon mukaisten palveluiden hakeminen ilman
mitaan liittymaa vammaisuuteen (esim. suun terveydenhuollon tai fysioterapian kaynnit,
joilla ei ole liittymaa vammaisuuteen)
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e jos vammaispalvelulain mukaisilla palveluilla ei voitaisi vastata asiakkaan
palveluntarpeeseen

13. Siirtymaaikana perittaviat asiakasmaksut (vanhan lainsdadannén mukaiset
asiakasmaksut)

Vammaispalveluista perittdvid asiakasmaksuja koskevat asiakasmaksulain muutokset tulivat
voimaan 1.1.2025. Vammaispalvelulain ja asiakasmaksulain soveltamisessa on kuitenkin
kolmen vuoden siirtymaaika, jonka aikana asiakasmaksut maaraytyvat seuraavalla tavalla:

o Jos vammaispalvelupaatos tai kehitysvammalain mukainen paatés on annettu ennen
1.1.2025 voimassa olleiden saanndsten perusteella, asiakasmaksu tai maksuttomuus
maaraytyy naiden vanhojen sddnndsten mukaisesti.

e Ennen 1.1.2025 vireille tullut asiakasmaksuasia kasitellaan loppuun vanhojen
saannosten perusteella.

Taman kappale (13) sisaltaa vanhan vammaispalvelulain mukaiset asiakasmaksut, joita
voidaan perid enintdan siirtymaajan loppuun 31.12.2027 asti.

Jos paatds on annettu 1.1.2025 voimaan tulleiden sdanndsten perusteella, maaraytyminen
tapahtuu uusien saanndsten mukaisesti (kts. kappaleet 1-12).

13.1. Maksuttomat palvelut

Kehitysvammalain (519/1997) mukainen erityishuolto, kehitysvammalain 39 §:n mukainen
kuljetus ja vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain
(380/1987) mukainen sopeutumisvalmennus, kuntoutusohjaus sekd muut lain tarkoituksen
toteuttamiseksi tarpeelliset palvelut ovat maksuttomia. Maksuttomia palveluja ovat paivatoiminta
(kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta), henkilokohtainen apu seka palveluasumiseen liittyvat
erityispalvelut. Palveluasumisen erityiskustannuksista seka henkildkohtaisesta avusta voidaan
kuitenkin perid maksu, jos henkild saa niihin korvausta muun lain kuin vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain nojalla.

Tietyissa tapauksissa myos sotilastapaturmaa koskeva lainsaadanto voi tulla sovellettavaksi.

Vakuutusyhtidltéa korvauksia perittdessa tulee maaritella, mika osa korvauksesta voidaan
kayttaa jarjestettyjen palvelujen maksuksi. Jos korvaus kokonaisuudessaan ei kohdistu
kyseiseen palveluun liittyviin menoihin, on muihin kuluihin osoitettu rahamaara suoritettava
vammaiselle henkildlle. Jos vaikeavammainen henkildé saa korvausta naihin kustannuksiin
jonkin muun kuin vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetussa lain nojalla, peritdan asiakkaalta normaalit asiakasmaksut enintdan korvauksen
maaraan asti. Paasaantoisesti kustannukset laskutetaan suoraan vakuutusyhti6lta.

13.2 Maksut pitkdaikaisissa palveluissa
Pitkaaikaisesti vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista annetun lain

mukaisessa palveluasumisessa, kehitysvammalain mukaisessa asumispalvelussa ja
sosiaalihuoltolain perusteella vammaisille henkildille mydnnetyssa asumispalvelussa ei perita
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maksua palvelun osuudesta (hoito/hoiva). Asiakas maksaa ateriamaksut ja yllapitomaksut
kayttdperusteisesti, seka vuokran erillisena suoritteena suoraan vuokranantajalle.

Pitkaaikaisen laitoshoidon asiakasmaksu maaraytyy palvelun kayttajan maksukyvyn mukaan
(tulosidonnainen maksu). Maksun maaraytymisesta on erillinen pysyvaisohje 053
(pitkaaikaisesta ymparivuorokautisesta palveluasumisesta, laitoshoidosta ja perhehoidosta
perittavat asiakasmaksut).

Asiakasmaksulain (734/1992) 7 c §:ssa tarkoitettua tulosidonnaista maksua ei saa peria
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista annetun lain nojalla annetusta perhehoidosta (Asiakasmaksulaki 7 b §
2-kohta). Perhehoitoon liittyvasta yllapidosta voidaan kuitenkin peria maksu (lukuun ottamatta
alle 16-vuotiaan kehitysvammaisen osittaista yllapitoa).

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) perustella jarjestettavat asumispalvelut on suunnattu
paasaantoisesti neurokirjon asiakkaille. Lisaksi sosiaalihuoltolain perusteella asumispalveluita
jarjestetaan niille asiakkaille, jotka tarvitsevat asumispalvelua puutteellisen toimintakykynsa
vuoksi (taustalla kehitykselliset syyt), vaikka he eivat paasaantoisesti ole vaikeavammaisia
henkil6ita. Asiakkaat tarvitsevat kuitenkin asumisessaan saanndllistéa apua, tukea ja ohjausta tai
muita erityisjarjestelyja.

Sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalvelujen osalta asiakas maksaa asiakasmaksuna ateriat
seka yllapitomaksun kohtien 4.1. ja 4.2. mukaisesti.

Vuokra

Helsingin kaupunkiympariston toimialan tilapalvelut, palveluntuottaja tai muu vuokranantaja
tekee asiakkaalle vuokrasopimuksen. Vuokra maksetaan suoraan vuokranantajalle.

Ylldpitomaksu

Asiakasmaksulain 4 §:n mukaan kehitysvammaisen yllapidosta voidaan peria maksu lukuun
ottamatta alle 16-vuotiaalle annettavaa osittaista yllapitoa.

Yllapitomaksu kattaa sellaisia jokapaivaisia kuluja, jotka syntyvat rippumatta siita, onko henkild
vammainen vai ei, ja joilla ei ole yhteyttd henkilén avun tai tuen tarpeeseen.

Ymparivuorokautinen hoito kattaa kaiken asiakkaan tarvitseman hoidon ja hoivan seka ateriat
(taysi yllapito). Osavuorokautisessa hoidossa hoito on vastaava, mutta toteutuu ajallisesti vain
osavuorokauden (osittainen yllapito).

Yllapidosta peritdan maksut kappaleen 4.1 mukaisesti.

Ateriamaksut

Aterioista peritdan maksut kappaleen 4.2 mukaisesti.
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13.3 Maksut lyhytaikaisissa palveluissa
Palvelun lyhytaikaisuus

Lyhytaikaishoidon maksuja sovelletaan aina, kun kyseessa on lyhytaikaiseksi/tilapaiseksi/
maaraaikaiseksi alle 3 kuukautta kestavaksi lyhytaikaishoidoksi suunniteltu jakso.

Mikali lyhytaikaishoito jatkuu yli kolme kuukautta, sovelletaan neljannen kuukauden alusta
pitkaaikaisasumisen maksuja (Asiakasmaksulaki 7 b §). Jos kuitenkin ennen kolmen kuukauden
tayttymista tulee tietoon, ettei henkilé enaa voi palata aikaisempaan asuinpaikkaansa, voidaan
hanelle tehda pitkaaikaispaatds siita lahtien, kun asia on tullut tietoon/selvinnyt eli asiakkaan
pitkdaikainen palveluntarve on tullut esiin. Jos asiakas menee lyhytaikaishoitoyksikkdon
asumaan pitkdaikaisesti, sovelletaan maksuissa alusta alkaen pitkdaikaisasumisen maksuja.
4.2 Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritdan 66,90 euroa vuorokaudessa. Maksukaton ylittymisen
jalkeen lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritdan yllapitomaksuna 25,10 euroa hoitopaivalta.
Maksuja ei saa kuitenkaan peria terveyskeskuksessa eika sairaalassa tai sen toimintayksikéssa
alle 18-vuotiaalta silté osin kuin hoitopaivid on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman
(Asiakasmaksuasetus 912/1992, 12 §).

Jos kehitysvammainen on laitoshoidossa osan vuorokaudesta, tilapaisen paiva- tai ydhoidon
maksu on 30,70 euroa vuorokaudessa. Maksua ei saa kuitenkaan peria alle 18-vuotiaalta
terveyskeskuksessa tai sairaalassa taikka sen toimintayksikdssa siltad osin kuin hoitopaivia on
kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman (Asiakasmaksuasetus 13 §).

Nama maksut sisallytetdan palvelunkayttajan maksukattoon, josta kerrotaan lisaa
pysyvaisohjeessa 094 (maksukatto sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittavissa
maksuissa).

Lyhytaikainen perhehoito

Lyhytaikaisesta perhehoidosta peritdadn 42,40 euroa vuorokaudessa. Perhehoidosta perittya
maksua ei sisallytetd palvelunkayttdjan maksukattoon, ja se peritddn samansuuruisena myos
maksukaton taytyttya.

Kuntoutushoito laitoshoitona

Vammaiselle henkildlle terveydenhuoltolain 29 §:n 2 momentin 7 kohdassa tarkoitettuna
laitoshoitona annetusta kuntoutushoidosta tai kehitysvammaisten erityishuoltona annetusta
kuntoutushoidosta peritdan 23,00 euroa hoitopaivalta.

Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa taikka sen
toimintayksikdssa siltéd osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman
(Asiakasmaksuasetus 14 §).

Maksu kehitysvammaisten erityishuoltona annetusta kuntoutushoidosta sisallytetaan
palvelunkayttdjan maksukattoon. Maksukaton taytyttya palvelu on maksuton.
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Ennen hoidon/palvelun myontamista paatoksentekijan on maariteltava, onko kyseessa
kuntoutushoito vai muun syyn vuoksi tarpeellinen tilapainen laitoshoito. Tama arviointi tehdaan
yhteistydssa terveydenhuollon ammattilaisten kanssa.

Omaishoitajan lakisdateisen vapaan aikainen hoito

Kun laitoshoito tai perhehoito jarjestetdan asiakkaalle hdnen omaishoitajansa lakisadateisen
vapaan ajaksi, peritdan 12,80 euroa hoitopaivalta.

Maksu peritdan samansuuruisena riippumatta siita, kestaako palvelu kokonaista vuorokautta.
Maksu ei kerryta palvelunkayttajan maksukattoa, ja se peritddn samansuuruisena myos
maksukaton taytyttya.

Omaishoitajan lakisdateisen vapaan aikaisista palveluista perittavasta asiakasmaksusta [6ytyy
lisatietoa pysyvaisohjeesta 077 (omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi jarjestettavista
palveluista perittavat maksut).

Muut palvelut ja maksun keskeytyminen

Lyhytaikaisen palvelun maksu peritdan asumispalveluun tulopaivalta, sen jalkeen kertyvilta
asumispaivilta, seka lahtopaivalta.

Mikali asiakas siirtyy lyhytaikaiseen asumispalveluun laitoshoidosta, ei maksua kuitenkaan
perita asumispalveluun tulopaivalta, jos maksu peritddn samalta kalenteripaivalta jo
laitoshoidosta.

Jos lyhytaikaishoidossa oleva asukas kay paivaaikaisessa toiminnassa, eivat siella nautitut
ateriapalvelut sisally asumispalvelun maksuun, vaan asiakas maksaa niista erikseen kayton
mukaan 4.2 mukaisesti. Laitoshoidon maksu kattaa ateriat myds paivaaikaisessa toiminnassa
eika niista talldin perita erillistd maksua.

Mikali asiakkaalla taas on lyhytaikaishoitojakson aikana voimassa oleva pitkaaikaisen
laitoshoidon maksu tai pitkdaikaisen perhehoidon yllapidon maksu, keskeytyy pitkdaikainen
palvelusta perittava maksu laitoshoidon ajalle kuten asiakasmaksulaki 10 k §. Huomioitavaa on,
ettd erikseen vuokranantajalle maksettava vuokran osuus ei keskeydy.

Mikali asiakkaalla on voimassa oleva paatds vammaispalvelulain mukaisesta vaikeavammaisten
palveluasumisesta ja lyhytaikainen tai osavuorokautinen (paivalla tai yolla tapahtuva)
asumispalvelu on osa palveluasumista ja se on kirjattu asiakassuunnitelmaan, voidaan
asiakkaalta siltd ajalta peria ainoastaan ateriamaksu.

Asiakkaalta voidaan peria maksu vain aterioista lyhytaikaishoitojakson ajalta, jos han maksaa
jakson aikana vuokraa pitkaaikaisesta palveluasumisesta tai pitkaaikaisesta asumispalvelusta.

Kotona annettavat palvelut (vaikeavammaisten lasten lyhytaikaishoito)
Jos vaikeavammaisen lapsen lyhytaikaishoito kodin ulkopuolella ei ole hanen vammansa tai

sairautensa vuoksi mahdollista tai muuten tarkoituksenmukaista, voidaan hanelle jarjestaa
lyhytaikaishoitoa omaan kotiin. Kotona annettavasta lyhytaikaisesta palvelusta ei perita
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asiakasmaksua, koska vammaispalvelulain 8 §:n 1 momentin mukaiset muut tarpeelliset
palvelut ovat asiakasmaksulain 4 §:n mukaan maksuttomia.

13.4 Alle 18-vuotiaiden asumispalvelut

16—18-vuotiaiden nuorten asumispalveluista peritaan asiakasmaksut samoin perustein kuin yli
18-vuotiailta.

Silloin kun alle 16-vuotias saa asumispalveluissa taydet yllapitopalvelut, peritdan asiakasmaksu
pitkaaikaisen laitoshoidon maksun mukaisesti. Huoltaja tai edunvalvoja nostaa lapsilisat,
elakkeet ja muut tulot. Asiakasmaksun maarittely tehdaan lapsen tulojen perusteella, ja lapselle
jatetdan kayttdévara kuten laitoshoidossa.

Pitkaaikaisten asumispalvelujen maksun maaraytymisesta on pysyvaisohje 053 (pitkaaikaisesta
ymparivuorokautisesta palveluasumisesta, laitoshoidosta ja perhehoidosta perittavat
asiakasmaksut).

13.5 Tyo- ja paivatoiminta

Ty0- ja paivatoiminta on asiakkaalle maksutonta. Vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista annetun lain mukaisessa paivatoiminnassa peritaan asiakasmaksu
matkoista ja aterioista. Myds vammaisten henkildiden tyétoiminnan matkoista ja aterioista
voidaan peria maksu (Asiakasmaksulaki 4 § 1-kohta).

Aterioista peritdan kohdassa 4.2 mainitut maksut, paitsi henkil6ilta, jotka ovat joko pitka- tai
lyhytaikaisessa laitoshoidossa ei ty6- ja paivatoiminnan aterioista maksua perita.

13.6 Sopeutumisvalmennus

Sopeutumisvalmennuksena annettava neuvonta, ohjaus ja valmennus on asiakkaalle
maksutonta palvelua sis. kuljetuksen. Ryhmassa tapahtuva sopeutumisvalmennus on seka
vammaiselle henkildlle, hanen lahiomaiselleen tai muulle sopeutumisvalmennukseen
osallistuvalle henkil6lle maksuton.

13.7 Kuljetukset

Kuljetuspalvelumatkojen omavastuuosuus maaraytyy HSL:n vydhykelippujen hintojen
mukaisesti (sosiaali- ja terveyslautakunta 21.5.2019 § 98). Kaytanndssa koko kuljetuspalvelun
palvelualueella peritadn AB-vydhykkeiden lipun hinnan mukainen omavastuumaksu.

Sosiaalihuoltolain perusteella mydnnetyn liikkkumisen tuen matkat: peritdan sama
omavastuuosuus kuin kuljetuspalvelumatkoista. Asiakas maksaa vapaa-ajan matkasta
omavastuuosuuden, jotka laskutetaan asiakkailta kuukausittain jalkikateen.

Tyo6- ja opiskelumatkat: asiakas voi valita, maksaako han omavastuumaksun takautuvasti
kertamaksuna kaytettyjen matkojen maaran mukaan, vai kuukausilipun hinnan etukateen. Téma
valinta tulee antaa tiedoksi vammaissosiaalitydn toimipisteeseen, ja tieto merkitdan matkojen
valitysohjelmaan ja tiedotetaan Taloushallintopalveluun (Talpa). Ty6- tai opiskelumatkoja
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kayttdvan asiakkaan kuukausittaiseen asiakasmaksuun sisaltyy myds myodnnettyjen asiointi- ja
vapaa-ajan matkojen omavastuuosuus.

Opiskelumatkat kuljetuspalvelualueen ulkopuolelle: tehdyista opiskelumatkoista peritaan
asiakkaalta omavastuuosuutena julkisen liikenteen opiskelijalipun hinta.

Tydmatka kuljetuspalvelualueen ulkopuolelle: matkanteon eri vaihtoehdot julkisilla
joukkoliikennevalineilla selvitetdan ja asiakkaalta peritdan hanelle edullisimman vaihtoehdon
mukainen omavastuu.

Kehitysvammaisten erityishuollon saamiseksi mydnnetyt matkat ovat asiakkaalle maksuttomia.
Kehitysvammapoliklinikalle tehtyihin muihin kuin terveydenhuollon matkoihin voi hakea
korvausta vammaisten sosiaalityon yksikosta kuittia/laskua vastaan jalkikateen.

Matkat sopeutumisvalmennukseen ovat asiakkaalle kokonaan maksuttomia eika
omavastuuosuutta perita.

Kuljetukset lyhytaikaishoitoon voidaan jarjestda vaikeavammaisille lapsille vammaispalvelulain
mukaisena kuljetuspalveluna. Kuljetuksesta asiakkaat maksavat kuljetuspalvelun
omavastuuosuuden. Omavastuuosuudet laskutetaan asiakkaalta kuukausittain jalkikateen.

Lisatietoa kuljetuksista pysyvaisohjeissa:

« Erityishuollon asiakkaiden kuljetuksista tyo- ja paivatoimintaan on lisatietoa pysyvaisohjeessa
4.4 8. (erityishuollon asiakkaiden matkustaminen). Omavastuuosuudet laskutetaan asiakkaalta
kuukausittain jalkikateen.

» Vaikeavammaisten kuljetuksista ty6- ja paivatoimintaan on lisatietoa pysyvaisohjeessa 035
(vaikeavammaisten henkildiden paivatoiminta ja kuljetukset paivatoimintaan) ja
pysyvaisohjeessa 009 (vaikeavammaisten henkildiden kuljetuspalveluja koskeva
soveltamisohje). Omavastuuosuudet laskutetaan asiakkaalta kuukausittain jalkikateen.

 Vaikeavammaisten kuljetuspalveluista on lisatietoa pysyvaisohjeessa 009 (vaikeavammaisten
henkildiden kuljetuspalveluja koskeva soveltamisohje). Omavastuuosuudet laskutetaan
asiakkaalta kuukausittain jalkikateen.

* Sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumisen tuesta on lisatietoa pysyvaisohjeessa 111
(sosiaalihuoltolain mukainen liikkumisen tuki). Omavastuuosuudet laskutetaan asiakkailta
kuukausittain jalkikateen.

13.8 Maksukatto

Maksukattoon sisallytetaan tassa pysyvaisohjeessa mainituista palveluista ainoastaan
kuntoutushoito ja lyhytaikainen laitoshoito (koko- ja osapaivainen). Maksukatosta lisatietoa on
pysyvaisohjeessa 094 (maksukatto sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittavissa
asiakasmaksuissa).
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13.9 Asiakasmaksun alentaminen ja perimatta jattaminen

Asiakasmaksun alentamisesta tai perimatta jattdmisesta on lisatietoa pysyvaisohjeessa 072
(asiakasmaksun alentaminen tai perimatta jattaminen).

14. Viitteet ja sdannokset

Laki (519/1977) ja asetus (988/1977) kehitysvammaisten erityishuollosta

Laki (734/1992) ja asetus (912/1992) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

Vammaispalvelulaki (675/2023)

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatds 21.5.2019 § 98 Kuljetuspalvelumatkojen
omavastuuosuuksien muuttaminen sosiaali- ja terveystoimialalla

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos 15.2.2022 § 26 Sosiaalihuollon tasasuuruisten
asiakasmaksujen indeksitarkistukset 1.4.2022 lukien ja sosiaalihuollon tasasuuruisten
asiakasmaksujen indeksitarkistamisesta paattamisen delegoiminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatos 10.12.2024 § 265 Vammaisten lasten loma-
ajan toiminnasta perittdva asiakasmaksu 1.3.2025 alkaen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatos 10.12.2024 § 267 Sosiaali- ja
terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut 1.2.2025 alkaen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatés 10.12.2024 § 268 Siivouspalvelun
asiakasmaksut, yhteiséllisen asumisen ateriamaksut ja vammaispalveluiden ateria- ja
yllapitomaksut 1.2.2025 alkaen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatés 21.1.2025 § 4 Uuden vammaispalvelulain
mukaiset asiakasmaksut 21.1.2025 alkaen

Lisatietoja:

Vammaisten sosiaalityon paallikkd
Asiakasmaksupaatokset ja asiantuntijatuki erityissuunnittelija

toimialajohtaja yhteisten palvelujen johtaja
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